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BEFESA

Biz Befesa Medio Ambiente, S .L. U.'de (“Sirket” terimi bagh ortakliklar ve grup sirketlerini de
icerecektir) isimizi sadece tim kanun ve diizenlemelere tamamen uygun olarak ve yulksek etik
standartlarla bagdasir bir sekilde yapmaya adanmisizdir. Sadece tim kanun ve diizenlemelere
ve yuksek ahlaki standartlara tamamen uygun davranan bir is Sirketimizin uzun dénem
basarisini glivence altina alir ve topluma en iyi sekilde hizmet eder.

Mesleki Davranis Kurallar, Sirket'in tim direktorlerinin, memurlarinin ve calisanlarinin (bundan
sonra “Calisanlar” olarak anilacaklardir) davranislari icin hukuki ve etik cerceveyi temin eder.
Sirket ici ve sirketin is ortaklarn ile kamuyla olan iliskilerine dair temel davranis kurallarini
tanimlar. Bu ayni zamanda ¢alisma, is ve Urlin glvenligine iliskin 6zel degerleri oldugu kadar
cevre koruma gibi Sirket tarafindan izlenen dncelikli temel degerleri yansitir.

Temel prensipler ve degerler asagida yer aldigi sekilde 6zetlenebilir:

e Heryetki alanindaki kanun ve dizenlemelere kesin surette uyun. Bu istisna kabul etmez.

e Hicbir zaman dogrulugunuzdan 6din vermeyin. Sirket icindeki konumunuzu kendinize,
ailenize ve dostlariniza avantaj saglamaya yonelik olarak kullanmayin.

e Alicinin ise yonelik degerlendirmesini etkileyebilecegi kanisi yaratabilecek hicbir hediye
ve daveti 6nermeyin ve kabul etmeyin.

e Kasith olarak kimseyi yanhs yonlendirmeyin. Hicbir kayit Gizerinde asla tahrifat yapmaya
calismayin.

e s arkadaslariniza adil ve saygili davranin. Bireyin irki, rengi, dini, cinsiyeti veya cinsel
egilimi, yasi veya 6zurliligline dayanan ayrimciligin hicbir ¢esidi kabul edilemez.

e s iliskilerimize saygi gdsterin. Miisterilerimize ve tedarikgilerimize her zaman adil ve

saygili davranin.

e Saghk ve emniyet dlzenlemeleri ve prosedurleri siz, calisma arkadaslarinizi ve
digerlerini korumak icin hazirlanmistir. Bunlara her zaman uyun.

e (Cevreye saygi gosterin ve onu koruyun.

e Emin degilseniz mutlaka sorun. Ozel bir meseleye dair stipheleriniz varsa yoneticinizle,
Uyum Goérevlisiyle veya insan Kaynaklari Bélimdi ile konusun.

Sirket, operasyonlarinin ve Calisanlarinin davranislarinin Sirketin temel prensip ve degerleriyle
tam bir uyum i¢inde olmasini garanti altina almak icin bir uyum yonetim sistemi (CMS)
kurmustur. Mesleki Davranis Kurallari bu CMS'nin temel bir unsurudur.

Mesleki Davranis Kurallari Yonetim Kurulu tarafindan 19 Aralik 2014 tarihinde yayinlanmis ve
yayinlandigi tarihten itibaren derhal yurirlige konulmustur.
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1. Temel Davranissal Gereklilikler

Kanunlara ve Dizenlemelere Uygunluk: Befesa Medio Ambiente ve bagh ortakliklari ve grup

sirketlerinin (“Sirket”) her bir direktor, gorevli ve calisani (“Calisan”); calismakta oldugu hukuk
sisteminin kanun ve dizenlemelerini iyi bilmek ve s6z konusu kanunlara harfiyen uymak
sorumlulugu altindadir. Kanunun zorunlu kildigi yaptinmlara bakilmaksizin, bir ihlalden suglu
olan her Calisan disiplin yaptirimlariyla karsi karslya kalacaktir, ¢clinki Kanun ve diizenlemelerin
ihlali Calisanin is gorevlerinin bir ihlalini olusturur.

En Yiksek Etik Standartlar: Buna ek olarak, her Calisandan sirket ici isbirligi ve sirket disi is

davranislarinda en yiksek etik standartlari takip etmesi beklenmektedir. Bu sadece tiim dabhili
ve harici ortaklara saygili, adilane ve durust davranilmasini degil ayni zamanda insan haklarinin,
iyi calisma standartlarinin ve ¢evrenin korunmasinin da tesvik edilmesini icerir. Yoneticilerin
herhangi bir kabul edilemez davranisa engel olmalari beklenir.

Sirket itibari: Sirketin itibari azimsanamayacak bir dereceye kadar Calisanlarinin eylemleri ve
her bir Calisanin kendini tanitma ve davranis sekliyle belirlenir. Tek bir ¢alisanin yasadisi ve
uygunsuz davranigi Sirket'in hatiri sayilir derecede zarar gérmesine neden olabilir. Bu nedenle,
her Calisanin Sirketin iyi itibarini muhafaza edecek ve gelistirecek sekilde hareket etmesi
beklenir.

2. Anti Trost Yasalarni

Genel: Sirket is faaliyetlerini adil rekabet ilkelerine uygun bir sekilde yirtitmeyi taahhit eder.
Bu rekabeti rekabet karsiti davranisa karsi korumak icin caba sarfeden anti trost yasalarina ve
dizenlemelerine siki sikiya uymayi icerir.

Yatay Anlasmalar: Hicbir Calisan, amaci veya etkisi rekabetten kacinmak veya rekabeti

sinirlandirmak olan, rakipler veya potansiyel rakipler arasinda anlasmalara veya uyumlu
eylemlere (yatay anlasmalar) girmemelidir. Bundan o&turl, asagidaki eylemler kesinlikle
yasaktir:
e Bir rakip ile rekabete girmemek, tedarikgilerle olan ticareti kisittamak, mdusterileri,
piyasalari, bolgeleri veya Gretim programlarini paylasmak igin anlasmaya varmak.
e Rakibin paralel davranisini tesvik etmek amaciyla Sirketin rekabet¢i davranisini
belirleyen veya etkileyen fiyatlar, Uretim, kapasityeler, satislar, teklifler, karlar, kar
marjlari, maliyetler ve diger parametreler hakkinda rakiplerle konusmak.

Dikey Anlasmalar: Avrupa Birligi ve Birlesik Devletler'deki gibi bircok yetki alaninda, aralarinda
kicuk farkliliklar olmasina ragmen dikey anlasmalarin cogu, 6rn. tedarikgiler ve musteriler veya
patent sahipleri ve ruhsat sahipleri arasindaki, yasaklanmistir. Bunlar

e mdsterinin perakende satis fiyatlarini ayarlama 6zgurligu Gzerindeki kisitlamalar,
e mdusterinin is ortaklarina dair tedarik sartlarini ayarlama ozgurlugu Uzerindeki
kisitlamalar (6rn., cografi kisitlamalar ve musterilere iliskin kisitlamalar),
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e bazi en iyi fiyati uygulama anlasmalari,
e bazi minhasirlik maddeleri (6rn., toplam gereksinim maddeleri) oldugu gibi
e rekabet etmeme sozlesmeleri.

Bircok durumda bunlar kisitlamalarin stiresi ve yogunluguna bagli oldugu gibi ister izin verilsin
ister verilmesin kisitlamaya konu sirketlerin piyasa pozisyonlarina da baglidir. Bu nedenle,
Calisanlara bu gibi dikey anlagmalara girismeden dnce hukuksal goris almalari siddetle tavsiye
edilir.

Dominant Piyasa Pozisyonunun Suistimali: Sirketin belirli bir piyasada sahip oldugu dominant

pozisyonuna gore, Calisanlar , aralarinda kuguk farkhliklar olmasina ragmen Avrupa Birligi ve
Birlesik Devletler'deki gibi bir¢ok yetki alaninda dominant piyasa pozisyonunun suistimalinin
yasaklandiginin farkinda olmalidirlar. S6z konusu suistimal drnegin,

e hakl bir neden olmaksizin musterilere yapilan farkli muamele (ayrimcilik yasag),

e tedarikin reddi,

e secici tedarik,

e uygun olmayan harcama veya satis fiyatlarinin ve kosullarin dayatiimasi veya

o talep edilen ilave tedarik ve hizmetler igin gerekce olmaksizin baglayici dizenlemeler
gibi olabilir.

Dominant piyasa pozisyonunun oldugu kadar hangi belirli davranigin limitler dahilinde makul
kabul edileceginin tanimi da munferit durumun kosullarina baghdir. Bundan 6tird, Calisanlara
Sirketin pozisyonu dominant olarak kabul edilebilecekse ve ilgili davranis piyasada yer aliyorsa
hukuksal gorus almalari kesinlikle tavsiye edilir.

Birlesmeler ve Satin Almalar: Sirketin herhangi bir satin alma ve birlesmesi, ilgili anti trost

otoritelerinin 6n onayina konu olabilir. Bu nedenle, Befesa’'nin hukuk boliminden énceden
onay alinmadan, sirket baska bir isletmeyi veya baska bir sirketin hisselerini satin alamaz ya da
baska bir sirketle birlesemez.

Uymamanin Sonuglari: Anti trost yasalarinin ihlali sadece ilgili anlasmalar hikimsiz hale
getirmekle kalmayabilir ve ayni zamanda hatiri sayilir cezalar ve Sirketin hayatta kalmasini
tehlikeye atabilecek zarar tazminati taleplerine yol acabilir. Bu nedenle, Sirket “sifir tolerans”
ilkesini harfiyen takip eder ve anti trost yasalarini ihlal eden herhangi bir Calisanina disiplin
yaptinmlarini uygulamaya kararlidir (hakli gerekgeyle isten ¢ikarma dahil). Bundan baska,
Calisanlar kisisel zarar tazminat talepleri ve bircok yargi alaninda hapis cezasini iceren cezalar
ile karsi karsiya kalabileceklerinin de farkinda olmalidirlar.



3. Yolsuzluk Karsiti Kurallar

Genel: Sirket adil rekabet ilkelerine bagh kalma taahhidi icindedir. Digerleri arasinda bu,
Sirketin is rekabetini Griin ve hizmetlerinin kalite ve fiyatiyla gerceklestirip digerlerine uygun
olmayan avantajlar veya faydalar teklif ederek yapmayacaginin taahhtdini igerir.

A) Kamu Gorevlilerine Menfaat Teklif ve Temin Etme: Cogu yetki alaninda yolsuzluk karsiti
kurallarla yasaklandigi Gzere, hi¢ bir Calisan resmi muameleyi etkilemek veya bir avantaj elde
etmek amaciyla bir kamu gorevlisine (veya kamu gorevlisiyle yakindan baglantili bir sahisa veya
kamu gorevlisiyle ilgili bir sahisa) dogrudan veya dolayli olarak para veya baska bir degeri
vermeyi teklif, vaat, hibe edemez veya para veya degerle ilgili olarak yetki veremez.

“Kamu gorevlisi” terimi ayrintili olarak tanimlanmistir ve asagidakileri igerir

e bir Resmi Organ namina veya resmi hiviyetle hareket eden herhangi bir gorevli,
bunlarin calisani veya temsilcisi veya bunlar haricindeki herhangi bir sahis (“Resmi
Organ” terimi ulusal veya yerel devlet kurumlarini; devlet tarafindan kontrol edilen
veya devletin sahip oldugu birlikler, girisimler veya sirketleri; ve uluslaristi
organizasyonlari igerir),

e siyasi bir partinin gorevlisi veya siyasi bir partideki bir pozisyonda bulunan birey veya
siyasi bir makam icin aday,

e herhangi bir tlke veya kamu kurulusu namina veya s6z konusu kurumlar i¢in kamusal
bir islevi veya gorevi gerceklestiren bir kisi.

Uygulamada, bu terim memurlari, mdfettisleri, bir siyasi partinin Uyelerini, bir devlet
aniversitesinin calisanlarini, hakimleri, gimrik ve go¢cmenlik dairesi yetkililerini, biyukelcileri
ve elcilik personelini ve yasa uygulayicilarini (fakat bunlarla sinirli degildir) icerir.

"Menfaat” terimi degeri olan herhangi bir seyi, nakit veya nakit benzerlerini (¢ekler, krediler,
ertelemeler, borg silme gibi), genelde uygulanmayan kisisel indirimler ve fiyat distrmelerini,
hediyeleri, kiltirel ve sportif faaliyetlere davetleri, iltimaslari, tesislerin nesnelerin ve
ekipmanlarin  kullanimini, yemekleri, ulasimi, konaklamayi, gelecekteki istihdam vaadini
bunlarla sinirl olmamak kaydiyla icerir.

Kolaylastirma Odemeleri: Bir kolaylastirma édemesi aliclyi veya bir (clincii sahsi varolan

yukimlaluklerini veya rollerini gerceklestirmesi icin tesvik etmek veya hizlandirmak veya aksi
takdirde gergeklestirmekle yukimli oldugu rutin bir gorevi gerceklestirmekten kaginmasina
yonelik yapilan gayriresmi 6demedir (genellikle, fakat zorunlu olmamak kaydiyla, kamu
gorevlisine yapilan). Kolaylastirma 6demeleri izinler, lisanlar ve diger resmi belgelerin tanzimi
ve resmi evraklarin islenmesi (vizeler ve c¢alisma izinleri gibi) gibi rutin gorevleri
gerceklestirmeye yonelik ddemeler olabilir. Her halikarda hicbir kolaylastirma édemesi
yapilmamalidir. Bunlar kuglk, beklenebilir veya geleneksel olsalar bile yapilmamalidirlar.



B) Kamu Gorevlileri Disindaki Kisilere Menfaat Teklif ve Temin Etme: Higbir Calisan bir

sahisa (musteriler, tedarikciler veya diger is ortaklari veya onlarin ilgili calisanlar veya
temsilcileri veya onlarla yakindan baglantili kimseler veya onlarla ilgili sahislar gibi), sahsin ilgili
islevinin uygunsuz performansini tesvik etmek veya 6dullendirmek amaciyla veya menfaatin
sahsin ilgili islevinin uygunsuz performansinin 6dulu veya rigveti olarak yorumlanabilecegi
sekilde dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir menfaati teklif, vaat, hibe edemez veya s6z
konusu menfaatle ilgili olarak yetki veremez.

“[lgili islev" terimi isle baglantili herhangi bir islev veya faaliyeti, bir sahsin istihdami esnasinda
gerceklestirilen herhangi bir faaliyeti veya bir sirket veya girisim tarafindan veya adina yapilan
bir faaliyeti igerir.

Bir sahis tarafindan gerceklestirilen herhangi bir islev, referans olarak makul bir kisi tarafindan
beklenebilecek iyiniyet, tarafsizlik veya sahsin sahip olabilecegi guvenin uygulanabilir
gerekliliklerini ihlal edilerek gergeklestirilmisse “uygun olmayan sekilde" gergeklestirilmistir.

Nakit ve Nakit Benzerleri; Cinsel veya Ahlak Disi Menfaatler: itibari degerinden bagimsiz olarak

nakit ve nakit benzerlerinden (gekler, krediler, ertelemeler, bor¢ silme gibi) veya cinsel veya
ahlak disi mahiyetten olusan menfaatlerin 6nerilmesi, vaat edilmesi, hibe edilmesi veya
yetkilendirilmesine asla izin verilmeyecektir.

Uclincli Sahislar Araciligiyla Menfaat Teklif ve Temin Etme: Calisanlar ciincl sahislari

(temsilciler, danismanlar veya diger is ortaklari gibi) ise karistirarak dolayli olarak kamu
gorevlilerine veya ticari is ortaklarina yasaklanmis menfaatleri teklif ve temin etmemelidirler.
Buna ek olarak, tglinct bir sahisa herhangi bir para veya degeri olan bir seyi vermeye, eger
kosullar Gglinct sahsin s6zu gegen parayi ve degeri (tamamen veya kismen) muhtemelen resmi
bir faaliyeti etkilemek veya bir avantaj elde etmek icin bir kamu gorevlisine veya bir ticari
islemde adil olmayan bir avantaj karsiliginda bir ticari is ortagina aktarabilecegini gosteriyorsa,
izin verilmez.

Sirketin Uciincii Sahis Temsilcileri: Sirket ve onun saygin itibari icin Sirketin Gclincii sahis
temsilcilerinin (temsilciler, distribGtorler, danismanlar ve benzeri kisiler) ilgili yolsuzluk karsiti
kurallara tam anlamiyla uygun davranmalari elzemdir. Bu nedenle lciinci sahis temsilcilerinin
sozlesmelerinden sorumlu Calisanlarin, ilgili temsilcinin Sirketin yolsuzluk karsiti kurallarina
gore davranacagindan veya bu kurallan uygulamis oldugundan ve benzer kurallara
uydugundan emin olmalari gerekmektedir.

Q) Menfaati Talep ve Kabul Etme: Hicbir Calisan kendi gorevini, sahsi bir menfaati istemek,

talep etmek, kabul etmek, edinmek veya s6z konusu menfaate yonelik s6z almak igin
kullanamaz. Sadece geleneksel is uygulamalarina uygun olan ve Sirketin saygin itibari ve
Galisanin kesin dirlstligu hakkinda makul bir siiphe olusturmayan menfaatler kabul edilebilir.
Bu istisna esas olarak sembolik degeri olan nadir hediyelerin veya deger ve siklik olarak makul
is yemeklerini icerir.



Nakit ve nakit benzerleri asla kabul edilmemelidir.

Kurallarla bagdasmayan menfaatler reddedilmelidir veya eger bu mimkin degilse, Calisanin
yOneticisine ve Sirketin Uyum Gorevlisine derhal rapor edilmelidir.

Eger rlisvet veya yolsuzluga dair yerel diizenlemelerin yukarida yer alan genel ilkelerden daha
kati kurallari icermesi halinde, Calisanlar daha kati kurallara uymahdirlar.

4. Siyasi Yardimlar, Bagislar ve Sponsorluk

Siyasi Yardimlar: Siyasi yardimlar, siyasi bir hedefi desteklemeye yonelik olarak yapilan deger

katkilari anlamina gelir. Ornekler su unsurlari icermektedir: Yerel, bélgesel veya ulusal siyasi
fon toplama etkinlikleri, siyasi bir partiye veya siyasi bir makam icin adaya mal ve hizmet temin
etme, calisanlara calisma saatleri esnasinda siyasi bir islevde calistiklari icin 6deme yapma veya
siyasi kampanya harcamalari icin 6demede bulunma.

Befesa herhangi bir siyasi yardima izin vermez. Hicbir Calisana, sahsi bir siyasi yardim yapmasi
veya siyasi bir partinin veya bir bireyin politik adayliginin desteklenmesine katilmasina yonelik
olarak, hicbir sekilde dogrudan veya dolayli bir baski yoneltilemez.

Bagislar: Bagislar Gguincl sahislara egitsel, bilimsel, cevresel, kiltirel ve sosyal amaclarla nakdi
ve ayni olarak yapilan gonullu ivazsiz (6rn., Sirkete ddeme yapilmaz ve Sirket karsilik olarak
maddi bir sey almaz) yardimlardir.

Her bagis net ve gorunur belgeli olmalidir. Sirketin uygunsuz rekabet avantajini garanti altina
almak veya dizgun olmayan amaclar icin yapilmamalidir. Bireylere veya kar amach
organizasyonlara yapilmamalidir. Her bir bagis Sirketin Executive Chairman’su veya onun
namina hareket eden bir sahis tarafindan imza altina alinmalidir.

Sponsorluk: Sponsorluk faaliyetleri, tclincl bir sahis tarafindan organize edilen bir etkinlige
yonelik olarak; Sirket'in logosunun sergilenmesi, Sirket'in markalarinin tanitimi, acilis ve kapanis
konusmalarinda bahsedilmesi, bir tartisma paneline bir konugsmacinin katiliminin oldugu gibi
etkinlik biletleri karsihginda yapilan nakdi veya ayni herhangi bir yardim anlamina gelir.

Her sponsorluk alictyl, yardim miktarini, fonlarin saglanmasina konu olan etkinligi ve Sirketin
karsihginda ne alacagini acikca belirten bir sponsorluk anlagsmasi Gzerine tesis edilmelidir. Her
sponsorluk yardimi Sirketin Executive Chairman’su veya onun namina hareket eden bir sahis
tarafindan imza altina alinmalidir.

5. Yaptirimlar, Ticaret Kontrol Diizenlemeleri ve “Yasakli” Taraflar

Tum Calisanlar islerini yaparlarken uluslararasi yaptirmlarca empoze edilen kisitlamalara
uymalidirlar. Yaptinmlar veya kisitlayici tedbirler, uluslararasi hukuk veya insan haklarini ihlal
eden diger (Ulkelerdeki faaliyetleri ve politikalari degistirmeyi amaclayan ekonomik
enstrimanlar bigimini alirlar. Avrupa Birligi'nde en 6nemlisi, yaptirimlar veya kisitlayici



tedbirleri hayata gegirmeye yetkili olan ve genellikle Birlesmis Milletler Glvenlik Konseyi'nin
baglayici resmi kararlarini uygulayan Avrupa Birligi Konseyi'dir. Birlesik Devletler'de en
onemlileri Hazine Bakanligi (Yabanci Varliklar Kontrol Ofisi — OFAC), Ticaret Bakanhgi (Sanayi
ve Glvenlik Birosu — BIS) ve Disisleri Bakanligi (Uluslararasi Guvenlik ve Yayilmayi Onleme
Burosu — ISN, Savunma Ticaret Kontrol Direktorligu)'dir.

Uygulanan énlemler zorunludur ve onlari benimseyen organizasyonun pargasini olusturan tim
ulkeleri etkiler. Avrupa Birligi'nde 28 uye Ulkesi icin bunlar zorunludur.

Yaptinmlar; belirli kisilerin (normalde 6nlemlerden etkilenen Ulkenin liderleri) fonlarini ve
ekonomik kaynaklarini dondurmak icin alinan aksiyonlari, ticaret ambargolarini (petrol), ithalat
ve ihracatta kisitlamalari, belirli Griinlerin alisinda ve satisindaki yasaklari, finansal hizmetlerde,
sermaye ve 6deme islemlerinde kisitlamalari vb. icerir.

Kabaca sdylemek gerekirse, yaptirnmlar uluslararasi hukuku veya insan haklarini ihlal eden bir
diger uUlkenin hareket veya faaliyetlerini diizeltmeyi hedeflerken, ticaret kontrol yasalar ve
dizenlemeleri dncelikle ilgili Glkenin teminat hakkini korumayi ve Ulkelerin baris icindeki
birlikteligini tehdit eden rahatsizliklar dnlemeyi amaglamaktadir. Bu nedenle, ticaret kontrol
yasalari ve duzenlemeleri silahlarin ve cephanenin, silahlar ve cephanelerle (cifte kullanim
kalemleri dahil) baglantil mallarin, hizmetlerin ve teknolojinin ihracini, veya 6zel ihracatini da
(yeniden ihraci icerir) kapsayacak sekilde sinirlar veya yasaklar.

Yaptinmlar ve ticaret kontrol yasalari ve dizenlemeleriyle baglantili olarak, Calisanlar ayni
zamanda “yasakh” (“yasakh taraflar’, “kisith taraflar” veya "kara listedeki taraflar”) olarak
nitelendirilen belirli taraflarla (sahislar veya sirketler) ilgilenirken kisitlamalara uymalidirlar.
Hususi olarak uluslararasi terérizmle baglantili olarak, belirli sahislar ve sirketler “yasakh” veya
“kisitlanmis” olarak tanimlanmislardir ve devlet daireleri tarafindan farkl listelerde
toplanmiglardir. Yeni bir is ortagiyla bir isleme girismeden &nce ve sonrasinda dizenli
araliklarla, ilgili tarafin herhangi bir listede olup olmadigi kontrol edilmelidir.

Ticaret kontrol yasalari ve diizenlemelerine ve/veya "yasakli” veya "kisitl” taraflarla olan
istigalinin  kisitlanmasina uyulmamasi Sirket icin ciddi cezalara yol acabilir (kamu
organizasyonlarinin ve pek cok firmanin Sirketle is yapmasini dnleyecek Sirketin kara listeye
alinmasini igeren). Ayrica, bu durum sahsi sorumlulugu ve hapsi de icerebilir.

Sirket tim Calisanlarinin kendi isleriyle ilgili yaptirimlari, alakali ihracat kontrol yasalarini ve
dizenlemelerini oldugu kadar “yasakl” veya "kisith” taraflar listesini de iyi bilmelerini
beklemektedir. Eger bir Calisanin belirli bir musteri veya yaptirimlara konu olan veya olabilecek
belirli bir tlke ile is yapmaya iliskin stipheleri varsa hukuksal goris almak igin Uyum Gorevlisi
ile temasa gec¢melidir.



6. Cikar Catismasi

Sirketin Ustiin Yarari: Béliinmemis ticari sadakatini Sirkete vermek ve is kararlarini kendi
potansiyel faydalarina bagh olarak degil sadece Sirketin Ustlin yararina gore vermek her bir

Galisanin gorevidir.

Cikar Catismalarindan Kaginma: Her Calisan herhangi bir gikar catismasinin ortaya cikis

potansiyeli bile varsa herhangi bir cikar catismasindan kaginmalidir. Bir (potansiyel) cikar
catismasi durumunda ilgili Calisan kendi yoneticisini ve Sirket Uyum Gorevlisi'ni derhal
bilgilendirmelidir ve Calisanin Sirket namina ilgili karari vermesine, herhangi bir karar verme
strecine katilmasina veya karar verirken digerlerini etkilemesine asla izin verilmez.

Sirketle Rekabet Etme: istihdami esnasinda hicbir Calisan Sirketle rekabete giren herhangi bir
faaliyet ile ugrasamaz veya Sirketle dogrudan veya dolayh olarak rekabet eden herhangi bir

sirket veya girisime yardim (ister calisarak, danismanlhk yaparak ister baska bir sekilde olsun)
edemez. istihdam siiresinin sona ermesinden sonra Calisan, bir kontrat sonrasi rekabet
etmeme yukumlaligu ile baglanmadikga, Sirketle rekabet edebilir, Sirketin herhangi bir gizli
know-how'unu kullanmamasi kaydiyla Sirketle rekabetteki diger bir sirkete veya girisime
yardim edebilir.

Calisanin Uciincii Taraflardaki Cikari: Bir miisteriden, mallarin veya hizmetlerin tedarikcisinden

veya Sirketin diger is ortaklarindan dogrudan veya dolayl olarak bir ¢ikari olan veya cikar elde
eden her Calisan; eger s6z konusu musteri, tedarik¢i veya is ortagiyla ile yapilan herhangi bir
isleme dogrudan veya dolayli olarak katildiysa veya s6z konusu ¢ikar musteri, tedarikgi veya is
ortagi Uzerinde herhangi bir nifuz kullanmasina izin veriyorsa, bu olguyu kendi Ydneticisine
ve Sirket Uyum Gorevlisine ifsa etmelidir. Dahasi, bir rakipte dogrudan veya dolayli olarak hisse
sahibi olan veya edinen her Calisan, eger bu hisse kendisine o sirketin yonetiminde bir nifuz
kullanma firsati veriyorsa, bu olguyu kendi Yoneticisine ve Sirket Uyum Gorevlisine ve
danismanina ifsa etmelidir. Genel bir kural olarak rakibin toplam sermayesinin % 5'ini asan bir
hissenin Calisana yonetim tzerinde bir nifuz kullanma sansini verdigi kabul edilebilir.

llgili Sahislarin Uciincii Taraflardaki Cikari: Bir Calisanin bir msteri, tedarikgi, diger is ortag
veya rakipte bir ¢ikarinin bulunmasiyla ilgili bahsi gecen kurallar ayrica bir benzesim yolunun

uygulanmasiyla eger Calisanla yakin alakali bir sahis (6zellikle 6rnegin, es, kardesler, cocuklar,
ebeveynler) s6z konusu cikara sahip veya edindiyse de uygulanir.

7. 4-Goz ilkesi

Dahili 4-Goéz llkesi: ilke olarak, Sirketin yiktmlilikleri ve sorumluluklarini veya haklarini
olusturan veya doguran (dogurabilen) tim anlagmalar (ister yazil, elektronik ister diger bagka
sekilde) ve tim tebligatlar ve aciklamalar dogru bir sekilde yetkilendirilmis en az iki Calisanin
onayini gerektirir. ("4-Goz ilkesi").

Sirketi Temsil Etmek icin Harici Hak: 4-Go6z ilkesi ayni zamanda sadece bir Calisanin aciklama

veya tebligatina karsilik olarak bir Gclincinin kanunen Sirketi baglayabilmesi seklinde



uygulanir. Bu su anlama gelir; eger bir anlasma hukuki anlamda Sirketi baglayabilmek igin
(cUnkd bu Calisan harici olarak tek basina temsil hakkina sahipse) sadece bir Calisanin imzasina
gereksinim duyuyorsa Sirket'in dahili kurallari dogru bir sekilde yetkilendirilmis ikinci Calisanin
imzasini veya onayini gerektirir. Sirketi temsil icin harici hak ve Dahili 4-Goz ilkesi arasindaki
farkliliklardan olabildigi olctide kaginmak icin, tek basina temsil hakkini vermek icin iyi ve
belgelendirilmis bir sebep olmadikca ilke olarak Calisanlara Sirketi miistereken temsil etmek
icin sadece harici hak verilmelidir.

Belgelendirme: En azindan iki Calisan tarafindan gerceklestirilen onay iyi belgelendirilmelidir.
Bu hem ilgili belgenin kendisi Uzerinde (yazili bir belgenin sahsen imzalanmasi gibi) veya —
bilhassa e-postalarin vukuu halinde — diger uygun manalarda (ilgili e-postanin basilmasi,
basilan ¢iktinin imzalanmasi ve arsivlenmesi veya islemin yeterli yetkiye sahip en az iki Calisan
tarafindan onaylandigini garanti altina alan denetime uygun bir elektronik islem baslatilarak
yapilabilir.

Istisnalar: 4-Goz ilkesine bir istisna olarak, (sahsi veya elektronik) sadece bir Calisanin imzasinin
yeterli oldugu islemler asagida yer almaktadir:

e Malzemelerin veya yari mamullerin dahili siparisi,

e Hizmetlerin dahili siparisi,

e Araclarin veya diger ekipmanin 6ding olarak verilme onayi.

e Olagan is surecindeki ilgisiz hareketler, kontratlar veya islemler.

8. Varliklarin Kullanimi (Mobil cihazlar ve Bilgisayarlar dahil)

Sorumlu ve Ozenli bir Tarzda Kullanim: Tiim Calisanlarin Sirket'in varliklarini sorumlu ve ézenli

bir tarzda kullanmalan ve s6z konusu varliklar kayip, calinma, suistimal veya Uglincu kisilerin
erisiminden korumalari gereklidir. Varliklar, sadece tasinmaz mallar ve diger maddi varliklardan
(makinalar, aletler, bilgisayarlar, fotokopi makinalari, telefonlar gibi) ibaret olmayip maddi
olmayan varliklar da (buluslar, know-how, ticaret sirlar, telif haklari, patentler ve diger fikri
mulkiyet haklar gibi) icerirler.

Sirket Milklerinden Disari Cikarma: Her bir minferit durumda ilgili Yetkili tarafindan acgikga
ifade edilmedigi slirece ki verilen izin iyi belgelenmelidir, Sirket'in varliklari Sirket binalarindan
disari ¢ikarilmamalidir.

Bilgisayar Programlari: Calisanlarinin igleri yurittlmesi icin kullandiklari ¢ogu bilgisayar

programi Sirket Uzerine lisanslidir. Calisanlar, BT bolima agikca onaylamadigi stirece, bu
programlari ne sahsi kullanimlari icin ne de sirket kullanimi igin gogaltmamalidirlar — genellikle
lisanslarin sinirli sayiyla sinirlandirilmalarina bagh olarak. Bilgisayar programlari, Sirket'in BT
sistemine saldirabilecek ve hatta sistemi kullanilmaz hale getirebilecek virisleri ve diger
tehlikeli unsurlan barindirabilirler. Bundan 6tiirt, BT bolima agik 6n onay vermedikge, hicbir
Calisanin Sirket BT sistemine bir bilgisayar programi veya diger bir yazihm ylklemesine izin
verilmez.

10



9. Gizlilik

Sirketin Uzmanhgi (Know-How): Sirketin ticari ve teknik uzmanhgi Sirket'in uzun vadeli basarisi

icin ayri bir oneme sahiptir. Bu nedenle, Sirket'in kamuoyunca bilinmeyen tim uzmanhgi daima
gizli tutulmal ve Uglinclt taraflarin herhangi bir yetkisiz erisimine karsi korunmalidir. Eger
Sirket'in ise yonelik cikarlari geregdi, gizli Sirket uzmanhginin Gglnclt bir tarafa (6rnegin, bir
musteri veya isbirligi ortagi) ifsa edilmesi kaginilmaz bir hale gelirse, s6z konusu bilgileri alan
tarafin uygun gizlilik yiktmlulukleri ile baglanmis bulundugundan emin olunmaldir.

Uctlincii Taraflarin Uzmanhdi (Know-How'u): Cogu kez ticiincii taraflarin (6rnegin, misteriler,

tedarikgiler, temsilciler, danismanlar) gizli bilgileri Sirket ve Calisanlarina ifsa edilmekte veya
kullanilir hale gelmektedir. Tim Calisanlar, bu bilgileri Sirket'in kendi gizli bilgileriymis gibi gizli
tutmakla yiktmltddrler.

10. Veri Giivenligi ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Genel: Sirket, kendi faaliyetlerinin operasyonu icin elektronik veri isleme sistemlerinin
kullanimina ve elektronik verilerin diinya genelinde degisimine glivenir. Bu sistemler ve bu
degisim, (i) Uglncu taraflarin Sirket'in verilerine yetkisiz erisimi ve bu verileri kullanarak,
degistirerek veya yok ederek Sirket zararina yol agmalari ve (ii) kisisel verilerin kéti kullanimi
ve kisisel gizliligin ihlali risklerini tasir.

Verilerin guvenligi ve (i) her Calisanin s6z konusu verilere sadece gercekten gorevinin
performansi gerektirdigi icin erisim hakkina sahip olmasi, (ii) bu erisimin uygun teknik
onlemlerle sinirlandirilmasi ve (iii) erisim kisitlamalarinin dtzenli araliklarla kontrol ve
denetiminden BT Bolumua sorumludur.

Verilerin Korunmasi ve Mahremiyet Kanunlari: Bir ok yetki alani (AB ve Uye Ulkeleri gibi) kisisel

verileri ve bireyin mahremiyetini kati kanunlar ve dizenlemelerle korur. “Kisisel veriler” terimi
s6z konusu sahis ister bir calisan, ister bir misteri veya isterse baska bir kisi olsun, bu sahisla
ilgili tum verileri (isim, adres, telefon numarasi, dogum tarihi, tcret, irk, din vb.) icerir. Tim
Calisanlardan ilgili verilerin korunmasi ve mahremiyet kanun ve dizenlemelerini yakindan
taniyip bunlara uymalari beklenmektedir.

11. igeriden Edinilen Gizli Bilgiler

Bir Calisan iceriden edinilen gizli bilgiler olarak anilan bilgilere erisim saglayabilir. iceriden
edinilen gizli bilgi (i) kamu tarafindan bilinmeyen, (ii) Sirket ile veya menkul kiymetler
borsasinda veya organize edilmis bir tahvil piyasasinda islem yapmasina izin verilmis bir diger
kiymet ihrag eden ilgili olan ve (iii) e§er kamuoyunca bilinir hale gelirse ilgili kiymetlerin fiyat
uzerinde onemli etkide bulunabilecek herhangi bir 6zel bilgidir. Boyle bir iceriden edinilen gizli
bilgi 6rnegin 6nemli birlesme ve satin almalar, tasfiyeler, beklenmedik finansal sonuclar, yeni
buytk musteriler, umut veren arastirma sonuclari, Gnemli davalar vb. hakkinda olabilir.
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iceriden edinilen gizli bilgiler kamusal bilgi haline gelmedikce, bu bilgiye haiz Calisanlarin
asagidakileri yapmalarina izin verilmez:

e Herhangi bir iglinct tarafa iceriden edinilen gizli bilgileri ifsa etmek,

e lgili sirketin kiymetlerinin veya fiyati bu kiymetlere bagli olan herhangi bir finansal
enstrimanin (options gibi) alim satimini yapmak, veya

e Diger kisilere s6z konusu kiymetlerde veya finansal enstriimanlarda alim satim
yapmalari yoniinde tavsiyede veya tesvikte bulunmak.

12. iletisim

Uygun dahili ve harici iletisim Sirket'in basarisi icin hayati bir 6neme sahiptir. iletisimde
bulunulurken, her bir Calisan Sirketin bir temsilcisi ve elgisi olarak kabul edilir. Daima
profesyonel ve tedbirli bir tarzda iletisimde bulunmaya 6zen gosterilmelidir.

Harici olarak yapilan iletisimde (6rn., musterilerle, tedarikgilerle), Sirket'in hicbir faaliyet
ongorusu, faaliyeti veya finansal verileri, Sirket ilgili dngorileri ve verileri resmi olarak
yayinlamadikca, agiklanamaz.

Tudm Calisanlardan e-posta mesajlart gonderirlerken de resmi bir mektup génderdiklerinde
gosterdikleri 6zeni gostermeleri beklenir. Mesajlarin yanls adrese godnderilmesi kolay
oldugundan, mesaj gonderilmeden once alicinin kimligi daima kontrol edilmelidir. E-posta
mesajlarinin géndericisinin haberi olmadan kolayca ilave alicilara iletilebildigi —ve yakin bir
arkadasa guliing gelebilecek olan bir mesajin baska bir kisiye hatir kirici gelebilecegini akilda
tutulmalidir. Ustelik, elektronik bilgilerin bir mahkeme celbinde veya delil sunma talebinde
aciklanmasi gerekecek bilgi olabilecegini ve genellikle silinmis herhangi bir elektronik bilginin
yeniden Uretilebilecegini unutulmamaldir.

Medya (basin, radyo, televizyon) ile tiim iletisim yalnizca Sirket'in iletisim Birimi araciligiyla
gerceklestirilecektir. Bundan otart, tim Calisanlar medyadan gelen herhangi bir soruda
lletisim Birimi Yoneticisine danisacaklardir.

Bankalar ile tim iletisim yalnizca Sirket'in Finans Birimi araciligiyla gerceklestirilecektir. Bundan
oturd, tum Calisanlar bankalardan veya diger yatinmcilardan gelen herhangi bir soruda Finans
Birimine danisacaklardir.

13. Kayitlar ve Finansal Bilgiler

Defterler ve Kayitlar: Sirketin defterleri ve kayitlarini olusturan veya bir diger sekilde bunlardan

sorumlu olan tim Calisanlar asagidaki hususlardan emin olmalidirlar:

o Defterler ve kayitlar Sirketin her bir islemini, harcamasini, varligini ve
yukimliluginu eksiksiz, kesin ve durust bir bigcimde yansitmaktadir,
o Defterler ve kayitlar herhangi bir hatali, yaniltici ve diger suni girisi icermemektedir,
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e TUm girisler zamaninda olusturulmustur,

e Girisler yururlikteki tim muhasebe kurallari ve standartlarina uyumludur,

e TUum defterler ve kayitlar yirirlikteki tim kanunlar, diizenlemeler ve muhasebe
standartlarina uygun bir sekilde tutulmustur.

Kaydedilmemis veya Gizli Fonlar: Higbir Calisan kayit edilmemis veya gizli Sirket fonlarini veya
varliklarini olusturamaz veya muhafaza edemez.

Finansal Verilerin ifsa Edilmesi: Sirketin Finansal Verileri (satislar, EBITDA, EBIT, kar veya zarar

gibi) ilgili veriler Finans Birimi tarafindan resmi olarak yayinlanmadikca, herhangi bir (glinca
tarafla tartisiimamali veya herhangi bir liclincl tarafa ifsa edilmemelidir.

14. Odeme Yapma Temel Kurallan

Odemelerin Tiri: Seffafigin saglandigindan emin olmak amaciyla, Sirketce ve sirket adina

yapilan ddemeler mimkin olabildigince elektronik transfer kullanarak yapilacaktir; mimkin
olabildigince nakit 6demelerden kacinilmalidir.

Sadece Sézlesme Tarafina Odeme: Tiim édemeler dogrudan tarafa yapilmalidir. Hicbir Calisan

Ozel bir isme veya herhangi bir numarali hesaba veya Uglnci taraf hesabina (bu is ortagi
tarafindan rica edilse bile) 6deme yapmayacaktir.

Nakit Odemeler: Eger nakit 6demeden kacinmak miimkiin olamiyorsa, Calisan ilgili 6demeyi

belgelendirmeli ve 6deyen kisi ile nakit demeye onay veren kisinin adlarini, alicinin adini ve
adresini, miktari, tarihi ve 6demenin amacini belirtmelidir. Belgelendirme derhal Sirketin Finans
Birimine gonderilmelidir.

Kendine Yapilan Odemeler: Hicbir Calisan kendisine veya iliskili bir sahisa Sirketin herhangi bir

6demesini yapamaz, ddemeyi onaylayamaz veya 6demeye etkide bulunamaz.

15. Kara Para Aklama

Sirket faaliyetlerini yalnizca itibar sahibi musteriler ve kendi faaliyetlerini kanuna uygun bir
tarzda yulriten ve fonlarinin kaynaklari yasal kaynaklardan gelen diger is ortaklari ile
gerceklestirme taahhidindedir. Bu nedenle, tim Calisanlar ilgili kara para aklama karsiti
kanunlarina ve stipheli 6deme sekillerini tespit etmek ve engellemek icin tasarlanmis Sirketin
dahili prosedurlerine harfiyen uymalidir. Tim Calisanlar musterilerce veya diger (mustakbel) is
ortaklarinin stupheli davranisini Uyum Gorevlisi'ne raporlamalidirlar ve islemlerle baglantih
nakit veya diger 6demelere uygulanacak tim muhasebe, kayit tutma ve finansal raporlama
gereksinimlerini izlemelidir.

16. insan Haklan, is ve Calisma Giivenligi

insan Haklari: Sirket Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi dogrultusunda
uluslararasi olarak ilan edilmis insan haklarinin korunmasina saygi gosterir ve destekler.
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Uluslararasi Calisma Orgiiti (ILO): Sirket politikalarimiz ve prosediirlerimiz yurirlikteki tim

yerel yasalara baglidir ve érgitlenme 6zgurliigu ile toplu pazarlik, ayrimcilik yapmama ve zorla
calistirma ile is yerinde ¢ocuk iscilerin galistirilmasinin dnlenmesi dahil olmak Uzere ILO'nun
temel calisma ilkeleriyle uyumludur.

Orgiitlenme Ozgiirliigi: Sirket érgiitlenme 6zgirligini ve iscilerin gecerli olan yasalar ve
mevzuatlarin sinirlari icerisinde toplu pazarlik etme haklarini kabul ve tesvik eder. Sirket
sendika temsilcilerine karsi ayrimcilik yapilmayacagini garanti altina alir.

Zorla Calistirma: Sirket, modern kdleligin tim bigimleri de dahil olmak tizere zorla veya zorunlu

calistirmanin higbir bicimine tolerans gostermez.

insan kacakciligi: Sirket, her tiirlii insan kacakciligina siddetle karsi cikmakta ve bunu énlemek

icin gerekli tum onlemleri almayi taahhlt etmektedir.

Cocuk isciligi: Sirket istismarci cocuk isciliginin bertaraf edilmesini destekler. Sirket sadece en
az 15 yasinda olan veya Ulkede daha ylksek bir yas limiti varsa bu limitle uyumlu olan yastaki
iscileri istihdam eder. Sirket sadece calismanin gerceklestirildigi Glkede calisma yasi minimum
14 yas olarak uygulaniyorsa, bu istisna ile minimum 14 yasi kabul eder. Sirket istihdama kabul
edilme minimum yasina iliskin Konvansiyona (Uluslararasi Calisma Orgiti'niin 138 No'lu
Konvansiyonu) ve ¢ocuk isciliginin en kota sekillerinin elimine edilmesine yonelik acil eylem ve
yasaklama Konvansiyonuna (Uluslararasi Calisma Orgiiti’'niin 182 No'lu Konvansiyonu) uyum
saglayacagini taahhut eder. Eger cocuk isciligine iliskin daha kati dnlemleri olan ulusal bir
dizenleme saglanirsa, bunlarin dnceligi olacaktir.

Esit istihdam Firsatlari: Sirket ilgili Glkelerde esit istihdam firsatlari sunan tim diizenlemelere

uyar ve ulusal yasa acgikca Ozel bir kritere gore segimi olanakli kilmadikca, ¢alisanlarinin higbir
bir yasadisi ayrimci  muamelesini tolere etmez. Sirket Calisanlarini vasiflarina ve
performanslarina dayali olarak istihdam eder, 6deme yapar ve terfi ettirir.

Odeme: Sirket “esit degerde calisma icin esit ticret” ilkesine saygi gosterir.

Ayrimcilik: Sirket, yurarlikteki kanun ve yonetmelikler kapsaminda, her tirli ayrimciliga karsi
¢tkmayi taahhut eder. Bu, hi¢bir Calisanin diger Calisanlar veya is ortaklari arasinda etnik koken,
kdltdr, din, yas, engellilik, irk, renk, cinsiyet, cinsel ydnelim, cinsiyet kimligi, dlinya gorusd, siyasi
gorus, ulusal kdken veya sosyal koken temelinde ayrimcilik yapamayacagini icerir.

Rahatsiz Edici Davranis ve Taciz: Digerlerine saygi Sirket kiltarinin temelidir. Bu ylizden, her

calisan calisma ortaminin saygili ve her tirli rahatsiz edici hareketten veya tacizden arinmis
oldugundan emin olmak icin ¢aba sarf etmelidir. Bir calisanin veya is ortaginin tacizi ve
herhangi bir rahatsiz edici davranisi ister cinsel ister baska sekilde kisisel olsun, kesinlikle
yasaktir.

Sikayetler: Yasa disi ayrimciliga, kéti muameleye veya tacize maruz kaldigini veya kalmakta
oldugunu diisiinen bir Calisan, olayr derhal ilgili Amirin ve Uyum Gérevlisinin ya da insan
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Kaynaklari Departmaninin dikkatine sunmali veya béliim 20'de aciklandigi tizere ihbar Kanalini
kullanmalidir. Bunun gibi her sikayet acilen arastirilacaktir. Eger arastirmada ayrimin, rahatsiz
edici davranisin veya tacizin dogrulugu ispat edilirse, acil diizenleyici énlem alinacaktir. lyi
niyetle sikayette bulunan bir Calisan azarlanmayacak veya sikayette bulundugu icin kendisine
olumsuz muamelede bulunulmayacaktir.

Calisma Guvenligi: Sirket, gtivenli ve saglikli bir calisma ortami saglamayi taahhit eder. Tim

calisanlar surekli olarak calisma guvenligine 6zen goOstermeli ve calisma ortamindaki
calisanlarin sagligi ve emniyetini koruyacak tarzda operasyonlarini yiratmelidirler. Calisma
kosullarinin saglik odakli tasarim gerekliliklerine uydugunu ve tim Calisanlarin emniyetle ilgili
konularda egitilmis olduguna 6zen gosterildigini garanti altina almak igin olasi en iyi kazadan
korunma 6nlemlerini uygulamak yénetimin sorumlulugundadir.

17. Uriin Giivenligi

Sirket Urlnlerinin glvenli olmasi Sirket ve onun uzun vadeli basarisi icin azami 6neme haizdir.
Bu nedenle, Urunlerin gelistiriimesinden, pazarlanmasindan ve/veya satilmasindan sorumlu
Calisanlar sunlardan emin olmalidirlar:

e Herhangi bir yeni Grtiinin pazarlama ve satisindan dnce, insan giivenligine ve saghgina
oldugu gibi cevreye de olasi etkileri ayrintilariyla incelenmis ve bulgular belgelenmistir,

e Yeni dUrunler sadece, amacina uygun olarak veya o6ngorulebilir bir sekilde
kullanildiklarinda insanlarin glvenligini ve saghgini tehlikeye atmadiklan teyit
edildiginde ve cevreye kacinilabilir olumsuz etkileri olmadiginda pazarlanacaktir,

o Sirketin tim urlnleri devamli olarak guvenlik, saglik ve cevresel konular Gzerine olan
etkileri hakkinda yeni bulgularin arastiriimasina yonelik olarak izleneceklerdir.

18. Cevre Koruma

GCevrenin korunmasi ve dogal kaynaklarin muhafazasi Sirket igin ylksek onceliklidir. Sirket
kendi operasyonlarini cevre icin givenli ve ¢evre performansini stirekli olarak artirici bir tarzi
benimseyerek yiritmeye caba sarf eder. Tim Calisanlar tim cevre yasalari ve diizenlemelerini
yakindan taniyip s6z konusu mevzuata harfiyen uymali ve kendi davranisiyla cevre koruma ve
dogal kaynaklarin muhafazasi hedeflerine yururlikteki yasalarin Otesine gegen katki
saglamalidirlar.

19. is Ortaklari arasinda En iyi is Uygulamasinin Tanitimi

Sirket bu Mesleki Davranis Kurallar'nin temel ilkelerini tedarikgilerine ve servis saglayicilarina
iletecektir. Ozellikle Sirket kendi tedarikcileri ve servis saglayicilar arasinda elinden geldigi
kadar tanitimini yapacak ve onlardan asagida yer alan hususlara bagl kalmalarini talep
edecektir:
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e Yurlrlikteki tim yasalar ve dizenlemelere uygunluk (6zellikle anti trost yasalar ve
dizenlemelerini ilgilendiren temel ilkeler oldugu kadar yolsuzluk karsiti/risvet karsiti
kanun ve dizenlemeler),

e Birlesmis Milletler Evrensel insan Haklari Beyannamesi'ndeki sart kosulan ilkeler,

e ILO'nun iste Temel ilkeler ve Haklar Deklarasyonunda sart kosulan prensipler (6zellikle
esit firsatlarin ve calisanlara ten rengi, irk, milliyet, engeller, cinsiyet ve cinsel tercih,
siyasi ve dini inang, yas faktorlerine bakilmaksizin muamele edilmesinin tesvik edilmesi
oldugu gibi yasaklanmis cocuk is¢gi ve zorunlu calismanin her seklinin reddedilmesi),

e Calisanlann saglk ve guvenliklerinin sorumlulugu,

e Cevre koruma ilkeleri.

Bunlara ek olarak Sirket tedarikci ve servis saglayicilarina buna karsilik onlarin da kendi
tedarikcileri ve servis saglayicilarindan s6z konusu prensipleri izlemeleri ve tesvik etmelerini
istemelerini tavsiye edebilir.

Sirket kendi tedarikgilerini ve servis saglayicilarini secerken, ilgili tedarik¢i veya servis
saglayicinin hangi dereceye kadar s6z konusu prensiplere ciddi bir bicimde uydugunu da
hesaba katacaktir.

20. Sorular; Uyumsuzlugun Raporlanmasi; Yaptinmlar

Sorular: Bir Calisanin Mesleki Davranis Kurallar veya ilgili yasalar ve duzenlemeler hakkinda
sorular varsa veya bu calisan somut bir durum karsisinda ne yapmasi gerektiginden emin
degilse, kendi Yetkilisi veya Uyum Gorevlisi ile temasa gegmesi tesvik edilir. Eger bir Calisan
yasal veya Mesleki Davranis Kurallarina uygun davranip davranmadigindan emin degilse, 6nce
sor, sonra yap ilkesini takip etmelidir.

Uyumsuzlugun Raporlari: Yasalara veya dizenlemelere, bu Mesleki Davranis Kurallari'na veya

dahili baska yonergelere uyumsuzlugu bilen veya uyumsuzlugun var olduguna inanmak igin iyi
bir nedeni olan Calisanlarin, bu konuyu kendi ilgili Yetkilisinin ve Uyum Gorevlisinin dikkatine
sunmalar tesvik edilir. Rapor, uyumsuzluk konusunun sorumlusu olan kisinin pozisyonuna
bakilmaksizin duzenlenmelidir. Tim bu raporlar derhal sorgulanacaktir. Eger gerekliyse
Koruyucu Onlem uygulanacaktir.

Bir durumu rapor etmek icin litfen Befesa'nin bilgi ugurma kanalina giden bu baglantiyi
www.bkms-system.net/Befesa tiklayin. Ayrica, bdyle bir yardim hattinin bulundugu Ulkelerde

istenirse Ucretsiz bir telefon yardim hatti aranarak anonim bildirimlerde de bulunulabilir.

Raporlama Yapan Calisanlari Koruma: Bir uyumsuzlugu raporlamis, uyumsuzlugu bilen veya

uyumsuzlugun var olduguna inanmak igin iyi bir nedeni olan Calisan yaptigi raporlamadan
oturd azarlanmayacak veya raporlamada bulundugu icin kendisine olumsuz muamelede
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bulunulmayacaktir. istek (izerine, raporu dizenleyen Calisanin kimligi kanun aksini talep
etmedigi strece gizli tutulacaktir.

Yaptirimlar: Mesleki Davranis Kurallarinin veya Sirketin diger yonergelerinin ihlali disiplin
uygulamasiyla sonuclanacaktir.

(metnin sonu)
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